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I. 비즈니스 연속성 보장을 위한 체계적인 재해복구계획서, DRP의 개요
 가. DRP(Disaster Recovery Planning)의 정의
- 재해 발생 시, 정해진 절차대로 혼선 없이 업무복구 순서에 따라 체계적으로 복구할 수 있도록 
수립한 절차와 문서의 집합
 나. DRP(Disaster Recovery Planning)의 필요성
	구분
	설명

	업무 복구 순서 결정
	복구 우선순위에 입각하여 정해진 절차로 복구

	복구 R&R 부여
	조직선의 업무복구 R&R 부여로 혼선 최소화


Ⅱ. DRP 구성요소 및 DRP 문서의 세부 내용
 가. DRP 구성요소
	구분
	내용

	DRS
	- Disaster Recovery System의 구성, 위치, 운영절차 수립
- HA 및 FT 구성, SAN, NAS 구성, DWDM을 통한 실시간 백업

	복구계획서
	- 업무 복구 순서 및 복구 R&R, 재해상황 통제 및 비상연락망
- H/W, S/W, N/W 복구절차, 업무복구절차 및 가동확인 절차

	훈련계획서
	- 정기적인 재해복구훈련을 위한 계획서 및 훈련 시나리오
- 훈련 시나리오 및 업무 복구 후 정상 확인 방법 기술


 나. DRP 문서의 세부내용
	구분
	내용
	세부내용

	DRS 문서
	DRS 구성도
	DR센터 구성도 및 H/W,   S/W, N/W 구성도

	
	운영절차서
	DR센터 동기화방안, DRS 시스템 가동 및 운영절차

	복구 계획서
	시스템복구계획서
	H/W, S/W, N/W 복구 순위에 의한 복구절차서

	
	업무복구계획서
	핵심업무와 후속업무 순위에 의한 업무복구절차

	
	비상연락체계
	상황보고절차 및 상황실 운영 절차

	
	비상연락망
	시스템 및 업무복구인원 비상연락망, 벤더 연락처

	훈련 계획서
	복구이동절차
	DRS 복구 인원의 연락 및 이동 절차

	
	복구시나리오
	복구 스크립트 및 가동 후 확인방법 명시

	
	평가 및 보완사항
	훈련의 평가 및 미비사항 보완 대책


III. DRP 문서의 효율적 관리방안
	구분
	내용

	업무복구 순서
	- BIA를 반영한 핵심 업무 및 후속업무 복구순서 결정
- 업무 변화에 따른 영향도를 파악하여 지속적 보완

	정기/비정기 모의훈련
	- 정기/비정기 모의훈련을 통해 절차 내재화 및 평가/보완

	CheckList
	- 재난복구계획(DRP)의 계획서 및 절차서를 각 사업단위의 담당자에게 배포되어, 
계획의 절차나 오류를 점검/검토


IV. BCP와 DRP 비교
	구분
	BCP
	DRP

	목적
	심각한 중단 상황에서 복구가 진행되는 동안에 
필수적인 사업을 유지하기 위한 절차 제공
(비지니스 연속성유지)
	정보시스템 인프라와 사업 운영에 필요한 
정보자산복구를 촉진하기 위한 상세한 절차 
제공

	범위
	실제 업무 프로세스와 업무 프로세스 지원을 
위한 IT 영역에 집중
	IT 중심적이고 장기간 지속되는 중대한 
중단에 국한 (IT 서비스 우선순위 선정 중요)

	실행 주체
	각 Business Unit 중심 수행
	각 업무 부서와는 별도로 정보 시스템 부서
중심 수행

	대상
	업무, 프로세스, 인적 자원, 물적 자원을 포함
하여 사전에 준비하기 어려운 수많은 항목이 
대상
	정보시스템을 중심으로 운영시설을 사업단위
중심으로 수행 최소한의 Data Backup에서
부터 실시간 데이터 저장 및 운영서버, 

Storage, Network Device, DWDM까지 대상


